РЕЗЮМЕ

Петров Игорь Сергеевич

Адрес



Москва, Тараса Бульбы, 146

Телефон


111-11-11
E-mail



petrov_is@email.su
Дата рождения

19 апреля 1963г.
Семейное положение
Женат, двое детей
Предполагаемая позиция

Директор отдела продаж

Образование

Высшее

сентябрь 1993—август 1996
Московская Международная Высшая Школа Бизнеса «МИРБИС». Курс МВА Управление человеческими ресурсами, г. Москва

сентябрь 1985—июль 1993
Государственный Медицинский Университет, г. Нижний Новгород
Владение иностранными языками

Английский — свободно

Знания и опыт

· Создание, тренинг и управление командой медицинских представителей.

· Координация и оптимизация взаимодействия между отделами компании (Отдел Медицинских представителей, Маркетинг, Управление персоналом, Финансовый отдел).

· Координация и обеспечение взаимодействия центрального и региональных офисов.

· Курирование мероприятий по созданию электронной версии регионального Бизнес плана и программы контроля над расходом бюджета представительства.
Опыт работы

февраль 2001 — настоящее время

Менеджер отдела продаж представительства АО «Дювэ» (Франция), г. Москва

· Руководство командой из 20 человек.

· Анализ продаж

· Составление планов продаж

· Проведение аттестационных мероприятий, организация и проведение тренингов персонала.

· Руководство рабочей группой по созданию и внедрению новой электронной системы контроля и учета полевой активности сотрудников отдела медицинских представителей (совместный IT-проект с польским подразделением компании), а также опыт проведения тренингов по работе с данной программой.

· Разработка и внедрение планов-графиков корпоративных рассылок.

· Создание корпоративного стандарта ведения финансовой отчетности и проведения тренингов по нему.

· Введение единой системы электронного хранения данных (программа «Персонал»).

февраль 1997 — февраль 2001

Региональный менеджер представительства АО «Дювэ» (Франция), г. Нижний Новгород

· Систематизация работы медицинских представителей и обучение их навыкам продаж и ведения переговоров с врачами и дистрибьюторами. (Метод обучения — «Coaching»).

· Проведение тренингов по темам «Работа на выставке», «Больничные продажи», «Работа с администрацией», «Работа с аптеками».

· Анализ продаж с использованием внутренних данных, RMBC, GFK.
Персональная информация

Инициативный, коммуникабельный. Умею управлять командой и поддерживать высокий уровень мотивации.
Дополнительно

Водительское удостоверение категории "В", заграничный паспорт.
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